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ИНСТРУКЦИЯ 
по работе с программой FormProcessor
Программа FormProcessor позволяет производить анализ данных по трем направления:

1. расчет линейного распределения;

2. расчет условного распределения;

3. расчет внутренних взаимосвязей между параметрами и отображение ее с помощью дендрограммы;

4. выявление отличительных черт групп при помощи метода каскад.

В программе для удобства пользователя предусмотрена строка инструментов, позволяющая работать не через меню, а с помощью пиктограмм. Пиктограммы в левом поле строки предназначены для работы с шаблоном. Пиктограммы в правое поле строки инструментов предназначены для осуществления обработки данных. 

[image: image1.png]Leal == 23 B < |





Пользователь имеет возможность по своему усмотрению менять шрифты в виде шаблона анкеты и в поле расчетов через пункт меню Настройки. 

В нижнем поле программы содержится информация о количестве анкет, количестве параметров (параметров) и путь к файлу с шаблоном анкеты.

Для начала расчетов необходимо загрузить в программу файл, содержащий шаблон анкеты, и файл с массивом данных именно в этом порядке.

Файл с шаблоном анкеты загружается через пункт меню Файл и подпункт Открыть шаблон или через пиктограмму в верхнем левом поле [image: image2.png]


 (всплывающая подсказка «Открыть шаблон анкеты»). Загружаемый файл должен иметь расширение TPL. 

Файл, содержащий массив данных, загружается в программу через пункт меню Файл и подпункт Загрузить данные или при помощи пиктограммы [image: image3.png]


 (всплывающая подсказка «Загрузить данные»). Этот файл должен иметь текстовый формат. Массив данных должен содержать строку формата, которая бы соответствовала строке формата шаблона анкеты. 

После того, как будет загружен шаблон анкеты и массив данных, программа выдаст информацию о количестве ошибок в загруженном файле. 
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Ошибки в массиве данных возникаю по двум причинам:

1. несоответствие строки формата в шаблоне анкеты строке формата в массиве данных;

2. ошибки набивки массива данных.

Файл с ошибками программа сохраняет в директории, содержащей файл с массивом данных под именем Errors.log. Этот файл можно открыть в любом текстовом редакторе. В файле Errors.log программа отмечает в какой строке, в каком параметре (вопросе), в какой позиции сделана ошибка, и какая это ошибка. 

Пример файла с ошибками:

Ошибка в данных: Строка=86 Параметр=69 Позиция=70 0..8..1

Ошибка в данных: Строка=86 Параметр=70 Позиция=71 0..7..3

Ошибка в данных: Строка=103 Параметр=70 Позиция=71 0..7..3

Ошибка в данных: Строка=108 Параметр=70 Позиция=71 0..9..3

Ошибка в данных: Строка=152 Параметр=69 Позиция=70 0..8..1

Ошибка в данных: Строка=240 Параметр=82 Позиция=83 0..3..1

Ошибка в данных: Строка=252 Параметр=60 Позиция=61 0..50..10

Ошибка в данных: Строка=253 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10

Ошибка в данных: Строка=579 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10

Ошибка в данных: Строка=599 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10

Ошибка в данных: Строка=603 Параметр=50 Позиция=50 0..7..4

Ошибка в данных: Строка=616 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10

Ошибка в данных: Строка=623 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10

Ошибка в данных: Строка=625 Параметр=60 Позиция=61 0..20..10


Если файл с данными не содержит строки формата, то программа выдаст сообщение.
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После загрузки файла с шаблоном анкеты программа сама к каждому вопросу подставляет вариант «нет ответа», в который она включает вариант 0 на соответствующий вопрос. 

Программа позволяет установить разрядность дальнейших расчетов как для всего сеанса работы, так и перед каждым отдельным расчетом. При помощи нажатия на пиктограмму [image: image6.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Точность») можно выбрать количество знаков после запятой.

Результаты расчетов можно получить как в процентах, так и в абсолютных значениях. По умолчанию программа производит расчеты в процентах. Установить получения результата в абсолютных значениях возможно при помощи нажатия на пиктограмму [image: image7.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Нормировка») и выбора пункта Абсолютные значения. В этом случае пиктограмма принимает вид [image: image8.png]


. 

1. Расчет линейного распределения 

Расчет линейного распределения возможен по всей анкете или по отдельным вопросам. 

1.1. Расчет линейки (линейного распределения) по всей анкете осуществляется при помощи нажатия на пиктограмму [image: image9.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Частотный анализ потоком по всей анкете с выводом в буфер обмена»). Программа информирует о поточном обработке. После ее завершения из буфера обмена можно вставить результат обработки в программы Word, Excel. 

1.2. Расчет линейного распределения по отдельным вопросам осуществляется при переносе выбранного вопроса, зафиксированного левой клавишей мыши, в правый горизонтальный или вертикальный столбец. Затем при нажатии на пиктограмму [image: image10.png]


 необходимо выбрать режим расчетов по Выборке. Расчет линейного распределения по таблице осуществляется по той же схеме, что расчет по отдельному вопросу. 

Последующие расчеты по вопросам или таблицам можно осуществлять нажатием на пиктограмму [image: image11.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Просчитать»). 

Для использования результата расчетов для дальнейшего анализа и переноса их в Word или  Excel, необходимо занести расчетные данные в буфер путем нажатия на пиктограмму [image: image12.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Копировать в буфер обмена»). 

Поле расчетов для последующих операций очищается при помощи нажатия на пиктограмму [image: image13.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Очистить»).

Пример линейного распределения
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2. Расчет условного распределения 

Расчет условного распределения возможен по существующим вопросам и по вновь созданным группам.

2.1. Расчет по существующим вопросам осуществляется при помощи пресечения параметров в вертикальном и горизонтальном полях. В соответствии с тем, какой из параметров будет выступать группирующим основанием, при нажатии на пиктограмму [image: image16.png]


 необходимо выбрать направление расчетов: либо по Столбцам (вид пиктограммы — [image: image17.png]


), либо по Строкам (вид пиктограммы — [image: image18.png]


). 

Пример условного распределения по двум вопросам
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Для пересечения параметра с параметрами, входящими в таблицу необходимо создать виртуальную таблицу, которая бы содержала только один вариант шкалы или одну комбинацию вариантов. 

Для создания виртуальной таблицы необходимо таблицу, находящуюся в паке с реальными параметрами, зафиксировать левой клавишей мыши и подтянуть в поле Виртуальные. Если курсор стоит на слове Виртуальные, то программа выдаст окно. В этом окне необходимо удалить ненужные варианты шкалы и оставить тот вариант, по которому будет осуществляться расчет условного распределения. Если в окне будут оставлены два варианта, то программа будет объединять их с помощью логической операции или. 

[image: image20.png]B 297 Mommika npseymenscrea u npesuaerTa

= e

] ariac smevar
] v sor

5] Hercreers

s o





Очищение поля Виртуальные возможно при помощи нажатия на пиктограмму [image: image21.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Удалить объект»). Поле расчетов очищается при помощи нажатия на пиктограмму [image: image22.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Очистить»).

Пример построения условного распределения с использованием таблиц
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2.2. Расчет условного распределения по несуществующим в анкете параметрам возможен при их создании в поле Виртуальные. Сначала необходимо в поле Виртуальные создать параметр, для этого нажать на пиктограмму [image: image24.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Добавить виртуальный параметр»). Если необходимо создать группу параметров, то нужно нажать на пиктограмму [image: image25.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Добавить виртуальную таблицу»). Создание новых параметров  и таблиц возможно, только если курсор стоит на слове Виртуальные. 

Новые параметры, выступающие группообразующими, можно создать при помощи трех типов логических операций: И, ИЛИ, НЕ. С помощью этих логических функций создается  новый параметр из уже существующих. 

Если виртуальному параметру в соответствие необходимо поставить  только один вариант шкалы, то тип запроса использовать не надо.

Если в новом параметре соединяются несколько, то через нажатие соответствующей типу соединения пиктограммы ([image: image26.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Логическое “И”»), [image: image27.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Логическое “ИЛИ”»), [image: image28.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Логическое “НЕ”»)) выбирается соединение, и к нему подтаскиваются из поля Реальные варианты ответов или варианты шкалы различных параметров. Название нового параметра можно написать в свободном поле над полем Виртуальные. Виртуальный параметр точно таким же образом может быть пересечен как с вопросом из поля Реальные, так и из поля Виртуальные.

Пример условного распределения с использованием виртуальных параметров
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При нажатии на пиктограмму [image: image30.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Просчитать») программа будет рассчитывать по тому варианту, который был установлен при помощи пиктограммы [image: image31.png]


. 

Для помещения результатов линейного или условного распределений по отдельным вопросам в буфер обмена достаточно нажать на пиктограмму [image: image32.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Копировать в буфер обмена»).

Для сохранения результатов линейного или условного распределений по отдельным вопросам достаточно нажать на пиктограмму [image: image33.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Сохранить результат»).

Для сохранения параметров, созданных в поле Виртуальные, необходимо сохранить шаблон анкеты при помощи меню Файл и подменю Сохранить шаблон или пиктограммы в левом верхнем поле [image: image34.png]


 (всплывающая подсказка «Сохранить шаблон анкеты»).

2.3. В поле Виртуальные можно произвести кодировку открытых параметров. Для этой операции в поле Виртуальные создается таблица и количество параметров, соответствующих количеству интервалов. В поле Реальные открывается соответствующий вопрос и, зафиксировав левой клавишей мыши вариант ответа, он подтягивается в поле Виртуальные. В новом вопросе на подтянутом варианте ответа при нажатии правой клавишей мыши вызываются знаки сравнения «Больше», «Меньше», «Равно». 

Пример кодировки открытого вопроса
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2.4. В поле Виртуальные можно произвести корректировку выборки при помощи пиктограммы [image: image36.png]


 (всплывающая подсказка «Добавить вес анкеты»). При нажатии на эту пиктограмму в поле Виртуальные появляется знак весов с первоначальным значением веса — 0,0. В программе существует ограничение на весы — до 10. К этому знаку необходимо подтянуть тот вариант ответа, по которому будет производиться корректировка выборки.

Дальнейшие расчеты будут производиться уже по взвешенной выборке. Для сохранения весов необходимо сохранить шаблон анкеты. 

Пример взвешивания выборки:

1. Линейное распределение до взвешивания выборки
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2. Линейное распределение после взвешивания выборки
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3. Расчет внутренних взаимосвязей между параметрами и
отображение ее с помощью дендрограммы 

Эта операция производится при переходе в соответствующее поле при помощи нажатия на метку Дендрит. Расчет внутренних взаимосвязей можно производить как по всей анкете, так и по отдельным вопросам. 

3.1. Расчет по всей анкете осуществляется при помощи переноса всего поля Реальные в свободное верхнее поле под меткой Дендрит. Зафиксировав левую клавишу мыши на слове Реальные, оно подтягивается в свободное поле. После этой операции появляется шаблон под матрицу корреляций. При нажатии в правом верхнем поле на пиктограмму [image: image39.png]


 программа производит расчет матрицы и построение дендрограммы. В результате в верхнем правом поле появляется матрица корреляций, а в нижнем левом поле — дендрограмма. При нажатии на пиктограмму [image: image40.png]


 или [image: image41.png]


 программа копирует и сохраняет только матрицу корреляций. Для удобства рассмотрения можно сжать дендрограмму двойным щелчком мыши на метке [image: image42.png]


. Удаление матрицы корреляций и самой дендрограммы осуществляется при помощи нажатия на пиктограмму [image: image43.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Очистить»).

3.2. При расчете внутренних взаимосвязей по отдельным вопросам или таблицам в свободное правое поле подтягиваются необходимые параметры. После нажатия на пиктограмму [image: image44.png]


 расчет матрицы корреляций и построение дендрограммы осуществляется по этим выбранным вопросам. 

Пример дендрограммы
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4. Выявление отличительных черт группы при помощи метода каскада.

В программе осуществление этой методики анализа данных возможно при помощи создания в поле Виртуальные первоначального параметра, который выступит группообразующим. При создании этого параметра так же можно использовать подсоединение нескольких, используя различные типы запросов. 

Расчет каскада осуществляется при переходе в соответствующее поле программы — Каскад. Курсор мыши должен находится на созданном виртуальном параметре. При нажатии на пиктограмму [image: image46.png]


 программа производит расчет. После этой операции в верхнем поле появляются 5 параметров, при группировке которых с первоначальным созданным параметром можно получить группу с наиболее значимым статистическим отклонением. В нижнем поле программы перечислены все наиболее статистически значимые взаимосвязи с первоначальным параметром, а так же характеристики выявленных групп. 

Первый столбец содержит значения параметров, соответствующих характеристическим чертам группы, продолжение сжатии группы по данным направлениям наиболее эффективно. Последний столбец «Параметр» содержит формулировку самого вопроса. В столбце под названием «Изм.» содержится размер отклонения распределения текущей группировки от предыдущего варианта группы. В столбце «Было» содержатся проценты на данный вариант ответа в предыдущей группе. В столбце «Стало» содержаться проценты на этот вариант ответа в рассматриваемой группе. Для осуществления дальнейшего сужения групп, необходимо поставить курсор мыши в правом верхнем поле программы на один из вариантов и вновь нажать на пиктограмму [image: image47.png]


. В результате этой операции программа, используя операцию И, наложить дополнительное ограничения на построения группы — сожмет ее и снова предложит еще 5 вариантов для дальнейшего сужения по выбранному пути. В нижнем поле программы так же произойдет изменение данных. Очистить верхнее поле программы или удалить некоторые варианты ответов можно при помощи нажатия на пиктограмму [image: image48.png]


 (всплывающая подсказка к пиктограмме «Очистить»).

Примечание. При первом расчете каскада первоначальной группой будет выступать вся выборочная совокупность. Отклонение будет рассчитываться как разность между вектором распределений выборочной совокупности и вектором распределений, характеризующим группу, построенную по первоначальному запросу.    При последующем сужении первоначальной группой будет выступать группа до операции сужения. 

Пример каскада
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В позиции 61 могут быть набиты цифры от 0 до 10, а набита цифра 20








